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Paketannahme 

 

Preisliste für Bar- oder Kartenzahlungen 

Stand: 07/2024 
 

Sendungen               
  Länge+ Breite + Höhe Entgelt Lager- 

gebühren 
Entsorgungs-

kosten 

A Briefe  1,20 € - - 

B 0 – 60 cm 2,60 € 1,00 € 1,00 € 

C 60 – 100 cm 3,60 € 1,00 € 1,00 € 

D 100 – 140 cm 4,80 € 2,00 € 2,00 € 

E 140 – 180 cm 6,20 € 2,00 € 2,00 € 

Zuschlag ab 20kg  1,50 € - - 

Sperrgut/Reifen 9,80 € 3,00 € 3,00 € 

Palette 22,50 € 3,00 € 3,00 € 
 
 

Diese Preisliste ist ab dem 01.07.2024 bei Bar- oder Kartenzahlungen bis auf Widerruf 
gültig. 

 
Bei Nutzung unsere Wertkarten (25 Euro oder 50 Euro) wird auf die Kategorien A-E ein 

Rabatt auf den nächstniedrigeren halben oder vollen Eurobetrag gewährt. 
 

Extrakosten 
 

- Telefonisches Avis      1,00 Euro 
- Paket ohne Namen     1,00 Euro 



 
 

 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) von FORTEX Kurierdienst-Spedition 

 für die Annahme und Lagerung von Sendungen 

 

1. Geltungsbereich 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB-Paketannahme“) gelten für Verträge zwischen der 

FORTEX Kurierdienst-Spedition GmbH (nachfolgend „FORTEX“) und dem Kunden über die Annahme, 

Lagerung und Ausgabe von Sendungen (Päckchen, Pakete, Briefe und Warensendungen jeglicher Größe), 

die an die dem Kunden zugewiesene FORTEX-Lieferadresse adressiert sind. 

(2) Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn FORTEX diesen ausdrücklich und schriftlich 

zugestimmt hat. 

(3) Änderungen dieser AGB werden dem Kunden schriftlich oder in Textform mitgeteilt. Erfolgt innerhalb 

eines Monats nach Zugang kein Widerspruch, gelten die Änderungen als angenommen. 

(4) Die jeweils aktuelle Fassung dieser AGB ist unter www.fortex-spedition.de/paketshop.html einsehbar. 

 

2. Vertragsschluss 

(1) Der Vertrag kommt durch den Antrag des Kunden und dessen schriftliche Annahme durch FORTEX 

zustande. 

(2) FORTEX behält sich vor, Anträge ohne Angabe von Gründen abzulehnen. 

 

3. Leistungsbeschreibung 

(1) FORTEX nimmt im Auftrag des Kunden Sendungen entgegen, lagert diese ein und benachrichtigt den 

Kunden per E-Mail oder Telefon über den Eingang. Eigentumsverhältnisse werden dadurch nicht berührt. 

(2) Auch angenommen werden: 

• Sendungen mit Zusatzleistungen (Einschreiben, Nachnahme, Unfrei, Wertsendungen) 

• unzureichend frankierte Sendungen, 

• Sendungen mit zollrechtlichen Auflagen, 

gegen einen Zuschlag von 10 % auf den jeweiligen Zahlungsbetrag. 

(3) Die Annahme erheblich beschädigter Sendungen wird verweigert und dokumentiert. 

(4) FORTEX öffnet keine Sendungen. 

(5) Die Lagerung erfolgt bis zu 10 Werktage kostenfrei. Danach wird eine Gebühr von 2,00 € pro Tag 

erhoben. Nach 90 Tagen wird die Sendung nach vorheriger schriftlicher Androhung verwertet oder entsorgt 

werden. 

 



 
 

 

 

(6) Nicht zuordenbare oder offensichtlich fehladressierte Sendungen werden maximal 30 Tage aufbewahrt, 

danach entsorgt – ohne Anspruch auf Schadenersatz. 

(7) Sendungen mit rechtswidrigem Inhalt (z. B. Waffen, Drogen, Gefahrgut) werden nicht angenommen. Bei 

Verdacht behält sich FORTEX rechtliche Schritte vor. 

(8) Amtliche oder gerichtliche Sendungen werden nicht angenommen. Ist deren Eigenschaft bei Ankunft 

nicht erkennbar, haftet FORTEX nicht für eine verspätete oder unterlassene Weiterleitung. 

(9) Sperrgut oder Sendungen mit Sondermaßen müssen vorab angemeldet werden. 

 

4. Pflichten des Kunden 

(1) Der Kunde ist verpflichtet, vollständige und korrekte Angaben zu Name, Adresse und 

Kontaktinformationen zu machen. 

(2) Die korrekte Adressierung lautet: 

    FORTEX 

    Vor-/Nachname des Kunden 

    Einhäge 10 

    79618 Rheinfelden (Baden) 

(3) Die Abholung hat spätestens 10 Werktage nach Benachrichtigung zu erfolgen. Danach werden 

Lagergebühren gemäß Ziffer 3 Abs. 5 erhoben. 

(4) Abholung erfolgt ausschließlich gegen Vorlage eines gültigen Lichtbildausweises oder durch eine 

bevollmächtigte Person mit schriftlicher Vollmacht. 

(5) Das vereinbarte Entgelt ist bei Abholung der Sendung sofort fällig. 

(6) Änderungen von Adresse oder Identität sind FORTEX unverzüglich mitzuteilen. FORTEX ist berechtigt, 

eine Adressverifikation zu verlangen. 

(7) Die Abholung durch Dritte ist nur mit schriftlicher Vollmacht und Ausweisdokument zulässig. 

(8) Die FORTEX-Adresse darf nicht als Rechnungs- oder offizielle Korrespondenzadresse bei Dritten 

verwendet werden. Bei Verstoß behält sich FORTEX vor, das Kundenkonto vorübergehend zu sperren, 

sowie eine Vertragsstrafe in Höhe von 15 € pro Fall zu erheben. 

(9) Sendungen mit offensichtlichen Schäden (z. B. stark beschädigte Verpackung) oder fehlerhafter 

Adressierung dürfen vom Kunden nicht abtransportiert werden. Stattdessen ist FORTEX oder der 

zuständige Partner umgehend zu informieren. Bleibt eine Klärung vor Ort aus, verbleibt die Sendung bis 

zur Entscheidung bei FORTEX vor Ort. Eigenmächtiger Abtransport verpflichtet den Kunden zur 

Übernahme aller daraus entstehenden Kosten (z. B. Rücksendekosten). Eine Entsorgung ohne schriftliche 

Zustimmung von FORTEX ist untersagt. FORTEX behält sich in diesem Fall vor, den Warenwert in 

Rechnung zu stellen. 

(10) Die Herausgabe von Sendungen erfolgt ausschließlich durch einen FORTEX-Mitarbeitenden. Der 

Kunde ist nicht berechtigt, selbstständig Sendungen zu entnehmen oder zu durchsuchen. 



 
 

 

 

5. Entgelt und Zahlungsbedingungen 

(1) Die jeweils gültige Preisliste ist unter www.fortex-spedition.de einsehbar. 

(2) Preisänderungen werden mindestens vier Wochen vor Inkrafttreten angekündigt. Der Kunde kann in 

diesem Fall den Vertrag fristlos zum Änderungstermin kündigen. 

(3) Alle Preise verstehen sich inkl. gesetzlicher MwSt. und sind bei Abholung sofort zahlbar. 

 

6. Widerrufsrecht 

Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen. Belehrung und Formular sind online 

abrufbar. Unternehmern steht kein Widerrufsrecht zu. 

 

7. Haftung 

(1) FORTEX haftet nur für Schäden, die durch vorsätzliche oder grob fahrlässige Pflichtverletzungen 

verursacht wurden. 

(2) Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet FORTEX nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten 

(Kardinalpflichten), beschränkt auf den typischen, vorhersehbaren Schaden. 

(3) Die Haftung für Schäden an Leben, Körper oder Gesundheit bleibt unberührt. 

(4) Der Kunde haftet für Schäden, die aus der Verletzung seiner Pflichten gemäß Ziffer 4 resultieren, und 

stellt FORTEX von Ansprüchen Dritter frei. 

 

8. Vertragsdauer und Kündigung 

(1) Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen; die Laufzeit beginnt mit der Bereitstellung der 

Leistung. 

(2) Beide Vertragsparteien können mit einer Frist von zwei Wochen schriftlich kündigen. 

(3) Das Recht zur außerordentlichen, fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. Ein 

wichtiger Grund liegt insbesondere bei grober Vertragsverletzung vor. 

 

9. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden gemäß DSGVO verarbeitet. Details sind unter www.fortex-

spedition.de/datenschutzerklaerung abrufbar. 

 

 

 

 



 
 

 

 

10. Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

(2) Gerichtsstand ist Lörrach, sofern der Kunde Kaufmann ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand in 

Deutschland hat. 

(3) Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen Regelung gilt eine dem wirtschaftlichen 

Zweck möglichst nahekommende Regelung als vereinbart. 

(4) Diese AGB sind urheberrechtlich geschützt. Jede unerlaubte Vervielfältigung oder Nutzung wird 

rechtlich verfolgt. 

 

Stand: August 2025 

 


